Kreisstadt Bergheim Vorlage Nr.: 219/2024
Der Biirgermeister offentlich

Mitzeichnungen

Dezernat: III
FBL: Frau Dr. Laengner

AbtL: Frau Kim Schroter
Verfasser/in: Hr. Kiraz

Vorgesehene Beratungsfolge

Gremium Datum
A.f. Klima, Umwelt und Mobilitdt 05.06.2024
TOP Mitteilung

Mitteilung zu den Ergebnissen der mobic-Kundenumfrage 2024

Erlduterungen:

1. Sachverhalt

Am 15.04.2024 wurde von der REVG eine Kundenumfrage (iber das mobic-Fahrradverleihsystem verdéffentlicht. Zu
der beigefligten Auswertung dieser Umfrage wird folgender Sachstand bezogen auf die Kreisstadt Bergheim gege-
ben:

- Die REVG berichtet von der liberwiegenden Zufriedenheit der mobic-Kunden
- Optimierungspotenziale liegen im Ausbau des Systems durch die Einrichtung weiterer Stationen im Rhein-
Erft-Kreis. Diese sind aber laut Angabe der REVG nur in Verbindung mit der Aufstockung des Fahrradan-
gebots sinnvoll.
o Bergheim hat mit 31 Stationen das deutlich gréBte Angebot im Rhein-Erft-Kreis
o Nach Absprache mit der REVG und dem Anbieter des Fahrradverleihsystems betrachtet die Ver-
waltung eine Ausweitung des Angebots in Bergheim aufgrund der Vielzahl der Stationen im
Stadtgebiet zum jetzigen Zeitpunkt nicht als notwendig

Fiir weitere Details der Kundenumfrage wird auf die beigefligte Auswertung der REVG verwiesen.





